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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
COORDINACION DE ADULTOS MAYORES Y DESARROLLO
COMUNITARIO.
NOMBRE: : [ |mmrra |ssa\m:ro= | X

Atencidn a personas Adultas Mayores victimas de maltrato y abandono.

DESCRIPCION:

El servicio de atencion a personas Adultos Mayores victimas de maltrato y abandono consiste en garantizar y mantener los derechos de los adultos mayores
en un escenario de violencia ya sea, fisica, psicologica, patrimonial, econémico y/o sexual con el apoyo del grupo Multidisciplinario con el que cuenta el
Sistema Municipal DIF.

Ley que crea los organismos descentralizados de asistencia social de cardcter municipal denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollc
Integral de la Familia™.

FUNDAMENTO LEGAL: Ley de las personas Adultas Mayores.

Reglamento integro del Sistema Municipal para el Desarrollo de Tultitlin, México.

DOCUMENTO A OBTENER: | /a vy

/SEREALIZA EN LINEA: | SI | NO | DIRECCION WEB nfa
I X
CASQSENL@SQUEE.TWWEBEBE REALIZARSE: | Cuando un ciudadano solicita el servicio de atencién a adultos mayores que sean victimas de maltrato y/o abandono.
v ORIGINAL FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
Slo NO
PERSONAS FiSICAS
nfa nfa nfa nfa
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
nfa
nfa nfa nfa
INSTITUCIONES PUBLICAS
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n/a ’ n/a nfa ‘ nfa
DURACION DEL TRAMITE: | 30 minutos TIEMPO DE RESPUESTA: ’ | hora
| COSTO: Gratuito ‘ Fundamento Juridico n/a
B aiiits ‘ Efectivo | Tarjeta de Crédito | ) Tarjeta de Débito| o3| En Linez (Portal de Pagos) |
DONDE PODRA PAGARSE: | ™*

OTRAS ALTERNATIVAS: | "2

Siempre que cumpla con los requisitos.

'DEPENDENCIA U ORGANISMO: 'UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia. Coordinacion de Adultos Mayores y Desarrollo Comunitario.
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: | Lic. Wendy Lucelly Velasco Rojas.
DOMICILIO: .CALLE: JAvenida San .Antonic TNO. INT. Y EXT.: 22
COLONIA: Barrio San Bartolo MUNICIPIO Tultitldn

C.P.: | 54900 | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | Lunes a Viernes de 9:00 A 18:00 hrs.

LADA: | TELEFONOS: | e FAX: CORREO ELECTRONICO:

55 58881162 nfa nfa adultosmayoresycdc02 iL.eom

58881894
58881896
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: ‘ nla
| NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: nla

DOMICILIO: | CALLE: ‘ nfa NO. INT. Y EXT.: nfa
COLONIA: nfa ) MUNICIPIO: nfa

cP: |na | HORARIO Y DIAS DE ATENCION: | wa

LADA: TELEFONOS: | EXTS.: FAX: 'CORREO ELECTRONICO:

nla nfa nfa nfa nfa

nfa
INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: iPueden recibir apoyo adultos mayores de otros municipios?

RESPUESTA: Mo, son canalizados a la institucién correspondiente.

PREGUNTA FRECUENTE 2: | ;Cual es el personal que acude a una posible denuncia de maltrato y/o abandono?

RESPUESTA: Acude el equipo multidisciplinario (Juridico, Trabajadora Social y Psicologa).

PREGUNTA FRECUENTE 3: | ;Cuenta el municipio de Tultitlin con albergues o casas de reposo que pertenezcan a DIF?
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RESPUESTA: El municipio no cuenta con este servicio, existen solo particulares.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

nfa
Visto Buengt Fecha de Actualizacion:
/ Septiembre 2022.
" [

Directora General

Lic. Wendy Lucelly Velasco Rojas.
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